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VUE

Corporacion Municipal para la Administraciéon del
Sitio Patrimonio Mundial de Valparaiso

Gestion de riesgo de desastres
Plan de gestion de riesgo de incendio

Sitio Patrimonio Mundial ‘Area histérica de la ciudad
puerto de Valparaiso’ y su zona de amortiguamiento.
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PRESENTACION

El presente documento es el resumen ejecu-
tivo del Plan de Gestién del Riesgo de Incen-
dios (PGRI) para el Sitio Patrimonio Mundial
de Valparaiso y su Zona de Amortiguamiento
(SPMV y ZA). Esta iniciativa se enmarca en
el proyecto “Fortalecimiento de la gestion de
riesgos de incendios y la preparacion para
emergencias para el patrimonio cultural y na-
tural en el Sitio Patrimonio Mundial (SPM) Ba-
rrio Histérico de la Ciudad Puerto de Valparai-
so”, financiado por el Fondo de Emergencia
(HEF) de la UNESCO.

El propdsito principal del PGRI es contribuir a
la conservacion y gestion del SPMV y su zona
de amortiguamiento mediante la gestion del
riesgo de incendio, considerada una de las
amenazas mas criticas que enfrenta actual-
mente este Sitio, inscrito en la lista del Patri-
monio Mundial de la UNESCO desde 2003.

La referencia metodoldgica fue el documento
“Guia para la Gestidn del Riesgo de Incendios:
proteccion del patrimonio cultural y natural
contra los incendios”, publicado por la UNES-
CO en 2024. A partir de esta guia, se adapta-
ron los contenidos del “Plan Integral de Gestidn
del Riesgo de Desastres del Sitio Patrimonio
Mundial Area Histdrica de la ciudad-puerto de
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Valparaiso”, desarrollado en 2023, el cual con-
sideraba, entre otras amenazas, el riesgo de
incendios.

El presente trabajo fue liderado por la Uni-
versidad Técnica Federico Santa Maria, con el
apoyo de la Corporacion Municipal para la Ad-
ministraciéon del Sitio Patrimonio Mundial de
Valparaiso (CSPMV). Para su elaboracidn, se
llevaron a cabo talleres y entrevistas con mul-
tiples actores, insumos clave que sustentan el
contenido del PGRI.

Estos elementos, junto con el andlisis de
datos e informacidén, la caracterizacion del
SPMV y ZA, su Valor Universal Excepcional,
sus atributos y la identificacion de actores re-
levantes, permitieron elaborar una propuesta
de medidas para la gestion del riesgo de in-
cendio. Dichas medidas, basadas en la Guia
de la UNESCO, se organizaron en cuatro fa-
ses: reduccion del riesgo, preparacion para la
emergencia, respuesta ante la emergencia y
recuperacion y reconstruccion resiliente. Es-
tas fueron priorizadas e incluyen la identifica-
ciéon de los actores responsables o competen-
tes para su implementacion.



LA AMENAZA INCENDIO
EN EL SPMV Y ZA

La ciudad de Valparaiso, incluyendo el SPMV y
ZA (Figura 1) presenta una alta recurrencia de
incendios estructurales que han ocasionado
significativas pérdidas humanas y materiales.
Entre los estudios disponibles para el SPMV y
ZA, el mas reciente (Muioz 2019) proporciona
datos e informacioén valiosa tanto para la eva-
luacion del riesgo de incendio como para la
formulacion de medidas especificas. El analisis
de un importante numero de eventos ocurri-
dos en esta area permitié identificar las causas
mas frecuentes de los siniestros, su magnitud,
y su relacion con diversos factores como la
materialidad de las edificaciones, la accesibili-
dad vehicular, los usos del suelo, y las capaci-
dades institucionales, entre otros.

En la evaluacién del riesgo inciden tanto la
exposicion y la vulnerabilidad, como las capa-
cidades de respuesta. Todos estos elementos
configuran el escenario en el que un evento
puede desarrollarse y determinan sus posi-
bles consecuencias. A continuacién, se pre-
senta una caracterizacidon especifica para el
SPMV y su ZA.
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Figura 1. Plano del SPMV y su zona de
amortiguamiento. Fuente: CSPMV, 2025.



EXPOSICION

La exposicion se refiere a las

pudiendo sufrir afectaciones y pérdidas (UNISDR
20009; UNESCO 2024). Evaluar la exposicion en
el SPMV y ZA implica realizar un inventario de esas
personas y bienes, susceptibles de ser afectadas
frente a un incendio, en todas sus fases, esto es
desde la respuesta a la recuperacion. En la Tabla 1
se identifica y describe la exposicion de personas y
bienes en el SPMV vy la ZA.



EXPOSICION

PERSONAS

A continuacidn, se identifican y caracterizan
los grupos mas importantes del SPMV y ZA,
resaltando los aspectos que inciden en el gra-
do de exposicion frente a la amenaza de in-
cendio.

1. RESIDENTES
Los residentes son quienes viven en la ciudad,
por lo tanto:

* Estdn expuestos a danos en viviendas, pérdi-
da de pertenencias o seres queridos.

¢ Pueden quedar atrapados si las rutas de eva-
cuacion no estan bien sefalizadas.

*Suelen tener mayor responsabilidad familiar,
como cuidar de niflos o personas mayores.

eLa interrupcién de servicios basicos (agua,
electricidad, transporte) afecta directamente
su vida diaria.

2. TRABAJADORES
Incluye a personas que trabajan en la ciudad,
incluso si no viven en ella:

¢ Pueden estar lejos de sus hogares al momen-
to de una emergencia, dificultando la reunifi-
cacioén familiar.

* Si trabajan en lugares de riesgo (construc-
cion, fabricas, hospitales, etc.), su exposicion
puede ser mayor.

¢ Algunos trabajadores esenciales (como per-
sonal médico o de seguridad) deben seguir
operando, incluso en condiciones peligrosas.

¢ Dependen del transporte para evacuar o re-
gresar a sus casas.

3. ESTUDIANTES

Constituye un grupo importante en nimero en
la comuna, asi como diverso, que incluye per-
sonas de fuera de la regidén, e incluso del pais:

e Pueden ser menores de edad completamen-
te dependientes de adultos; pueden tener difi-
cultadas para ser evacuados, en caso de estar
fuera de sus hogares al momento de una emer-
gencia.

¢ Pueden ser estudiantes provenientes de otras
comunas que desconocen el lugar, y no tienen
red de apoyo cercana.

e Pueden ser estudiantes extranjeros que des-
conocen la ciudad, sus redes, y tienen dificul-
tad para comunicarse en castellano.

4. VISITANTES
Son personas que no residen ni trabajan en la
ciudad, como turistas o personas de paso:

e Desconocen rutas de evacuacion, protocolos
de emergencia o puntos seguros.

¢ Pueden tener barreras idiomaticas o no en-
tender las sefales locales.

* Su ubicacioén es dispersa, lo que complica la
asistencia y el control durante la emergencia.

¢ A menudo no tienen contactos locales, por lo
qgue pueden quedar aislados o desinformados.



EXPOSICION

5. PERSONAS EN SITUACION

DE CALLE

Son un grupo de alto riesgo, de dificil localiza-
cion e identificacion en caso de una emergencia:

e Son un grupo que con limitado acceso a infor-
macion acerca del riesgo de incendio, los factores
de vulnerabilidad y como evitar su ocurrencia.

* No existen catastros oficiales, por lo tanto,
puede ser dificil localizarlos y asistirlos, en
caso de una emergencia.

e Son personas que no cuentan con red de
apoyo, lo que hace muy compleja su recupe-
racion post desastre, incrementando su vulne-
rabilidad.

6. SERVICIOS DE EMERGENCIA

Incluye bomberos, paramédicos, policias, de-
fensa civil, etc.:

* Son quienes responden primero y se enfren-
tan a los peligros directamente.

* Estdn en riesgo constante de lesiones, agota-
miento fisico y estrés postraumatico.

* Pueden sufrir sobrecarga operativa si no hay
suficiente personal o recursos.

* Si no estan bien coordinados, puede haber
retrasos en la atencién o cobertura desigual.

BIENES

El SPMV estd conformado por un poligono que
abarca 23,2 hectdreas y la ZA, que correspon-
de a 44,5 hectareas.

Cada uno de los cinco sectores identificados
por el expediente de nominacién del SPMV se
caracteriza por hitos de relevancia:

* Al interior del SPMV y la ZA se ubican una se-
rie de Monumentos Histdricos, Zonas Tipicas,
ademas de Zonas e Inmuebles de Conserva-
cion Historica, protegidos oficialmente.

* En general se trata de construcciones anti-
guas, con sistemas constructivos diversos que
incluyen edificaciones de madera, albafileria,
adobe y hormigdn, entre otros.

e La configuracion espacial y topografica de la
trama urbana determina la existencia de calles
angostas, manzanas gue a veces son ocupadas
por un uUnico edificio y construcciones con un
sistema de agrupamiento continuo y de ocu-
pacién densa e intensiva del suelo, no siempre
con cortafuegos.

* Muchas edificaciones han sido alteradas o
modificadas, incluyendo cambios de uso. Exis-
te un gran numero de construcciones dedica-
das a actividades relacionadas con el turismo,
incluyendo restaurantes, hoteles, hostales y
Airbnb, locales comerciales, entre otros, que
concentran publico y, en algunos casos, mate-
rial combustible.

e En cuanto a colecciones, destacan la del
Museo de Bellas Artes de Valparaiso (Palacio
Baburizza).

e Se encuentran al interior de la SPMV y ZA
algunas instalaciones municipales, de bombe-
ros y de la Armada, entre otras instalaciones
esenciales.




VULNERABILIDAD

La vulnerabilidad se define por las caracteristicas
y circunstancias de una comunidad y de sus bie-
nes que los hacen susceptibles a sufrir los efectos
de una amenaza. Las evaluaciones de vulnerabili-
dad ante incendios permiten identificar los factores
gue incrementan la susceptibilidad de los elemen-
tos expuestos, en todas sus fases (UNISDR 2009;
UNESCO 2024). Existen distintos tipos de vulnera-
bilidad, tal como se detalla a continuacién.



VULNERABILIDAD

TIPO DE
VULNERABILIDAD
DESCRIPCION

FiSICA

Se refiere a las caracteristicas estruc-
turales y materiales de los edificios
e infraestructuras y monumentos
histéricos, asi como su ubicacion.
En areas histdricas, muchos edificios
pueden estar construidos con téc-
nicas tradicionales que no cumplen
con normas sismicas o de seguridad
actuales, haciéndolos mas suscepti-
bles a dafios ante eventos.

APLICACION
AL SPMY ZA

La arquitectura del SPMV y ZA presenta un grado de vul-
nerabilidad alta frente a la amenaza incendio, asociada a
las siguientes caracteristicas:

» Sistemas constructivos y estructurales histéricos. Mu-
chos estan construidos con madera, yeso o techos infla-
mables, lo que los hace altamente vulnerables al fuego.

* Falta de sistemas modernos y equipamiento para la
prevencion. La gran mayoria de los inmuebles del SPMV
y ZA, en especial los de uso residencial, no cuenten con
detectores de humo, alarmas o sistemas eléctricos ac-
tualizados, siendo esta ultima la principal causa de los
incendios en el area. La mayor parte de las edificaciones
existentes en el SPMV vy la ZA no cumplen con las nor-
mativas actuales de construccion en lo que se refiere a
proteccion ante incendios.

¢ Restricciones para realizar modificaciones: La pro-
teccion que ostenta el area, en su condicién de Patri-
monio Mundial puede dificultar la ejecucion expedita
de reformas que los harian mas seguros ante incendios.

SOCIAL

Hace referencia a las condiciones de-
mograficas, culturales y sociales de la
poblacidn, incluyendo factores como
la edad, nivel educativo, acceso a re-
des de apoyo y cohesién comunita-
ria. Grupos vulnerables como adultos
mayores, personas con discapacidad
0 con bajo acceso a informacion son
mas propensos a verse afectados.

Las condiciones de vulnerabilidad de contexto en el
SPMV vy la ZA se asocian, principalmente con:

« Dificil acceso para bomberos: Calles estrechas o sin
acceso vehicular pueden impedir una respuesta rapida
ante la ocurrencia de incendios. Esto se ve agravado por
la ocupacion de parte de las calzadas como estaciona-
miento tanto de residentes, pero especialmente de visi-
tantes, sobre todo en el drea de los cerros, que dificultan
aun mas el acceso de los servicios de emergencia.

¢ Trazado urbano: El trazado urbano irregular, en es-
pecial en los cerros, resulta en un tipo de agrupacion
continua, densa, con construcciones muy juntas, lo que
permite que el fuego se propague rapidamente. Esto
también dificulta la accesibilidad vehicular de los servi-
cios de emergencia.




VULNERABILIDAD

TIPO DE
VULNERABILIDAD
DESCRIPCION

ECONOMICA

Relacionada con la capacidad de los
individuos, familias, comunidades o
gobiernos locales para enfrentar y
recuperarse de un desastre. Incluye
el nivel de ingresos, acceso a segu-
ros, recursos financieros para refor-
zar estructuras o realizar evacuacio-
nes, entre otros.

APLICACION
AL SPMY ZA

¢ La reparacion, remodelacion o reconstruccidon en cons-
trucciones histdricas suele tener mayores costos que las
edificaciones modernas, dificultando que sus propietarios
puedan llevarlas a cabo.

¢ La actividad turistica es un motor relevante en la eco-
nomia de la ciudad, por lo que los incendios que afecten
sus valores patrimoniales y aumenten su deterioro pueden
afectarla directamente.

e Limitado acceso a recursos financieros para proteger
area patrimonial por parte de instituciones.

GESTION (INSTITUCIONAL)
Se refiere a la capacidad de las ins-
tituciones locales, regionales o na-
cionales para prevenir, mitigar, res-
ponder y recuperarse de desastres.
Incluye la existencia de planes de
emergencia, recursos técnicos y hu-
manos, normativas vigentes, coordi-
nacién entre entidades y participa-
cion comunitaria.

e | os requerimientos derivados de la proteccion nor-
mativa de las edificaciones ralentizan y encarece la eje-
cucioén de proyectos, asi como los procesos de recons-
trucciéon y recuperacion.

e Limitaciones que tiene el estado en cuanto a invertir
en terrenos de particulares dificultan la ejecucion de
mejoras o reparaciones que es necesario realizar para
disminuir los riesgos de incendio.

¢ Falta de coordinacién entre instituciones impacta en
gue en ocasiones se duplican iniciativas, se desconoce
las de los diferentes organismos y se desaprovechan
oportunidades de sinergia.

¢ Limitada capacidad fiscalizadora por parte de la Mu-
nicipalidad local de las intervenciones fuera de norma
y ocupaciones irregulares.




CAPACIDADES

Las capacidades son la combinacion de fortale-
zas, atributos y recursos disponibles en una co-
munidad u organizacion, que pueden emplearse
para alcanzar objetivos comunes. Es clave iden-
tificar estos recursos para fortalecer la capacidad
de enfrentar incendios y reducir su riesgo. Existen
diversas medidas de reduccidon que ayudan a pre-
venir, mitigar y responder a emergencias, asi como
a reforzar capacidades. Cada medida cumple un rol
especifico en la disminucidn del impacto de los in-
cendios. (UNISDR 2009; UNESCO 2024). En el caso
del SPMV vy la ZA, estas capacidades se han asocia-
do con los actores vinculados a la GRDI (Tabla 3).



CAPACIDADES

GRUPO

RESIDENTES

CAPACIDADES

* Parte de las Juntas de Vecinos del SPMV
y ZA estdn activas y cuentan, entre sus inte-
grantes, con vecinos con conocimiento espe-
cifico en gestion de riesgo de incendios.

* |os vecinos demuestran su capacidad de or-
ganizacion a través de operativos de limpieza
del sector, alarmas vecinales, gestion de pro-
yectos de mejoramiento del espacio publico,
coordinacion a través de grupos de WhatsApp.

* Se identifica en algunos grupos capacidad
de actuar previo a la llegada de los SSEE:
uso de extintores, uso de sistema de cadena
de baldes.

* Existe conocimiento de aspectos relevan-
tes de la gestion de riesgo de incendio, tales
como, zonas mas vulnerables en su entorno,
vias de evacuacion, importancia de los cor-
tafuegos.

® Existe un conocimiento, desde la experien-
cia de incendios ocurridos en el SPMV y ZA
de factores de vulnerabilidad representado
por: La ocupacion irregular de inmuebles;
basura en espacios publicos; obsolescencia
de los sistemas eléctricos; cocinas en restau-
rantes; bodegas de comercios con material
combustible; vias de accesos blogueadas a
los SSEE por estacionamientos en zonas no
permitidas; problemas de dotacion de agua.

OPORTUNIDADES

* Formalizar el levantamiento de capa-
cidades y saberes entre los vecinos para
compartir experiencias exitosas entre la
comunidad.

e Fortalecer y apoyar a las organiza-
ciones comunitarias activas, como las
juntas de vecinos (JJVV) u otras agru-
paciones, y promover la activacion y
funcionamiento regular de las que se
encuentran inactivas.

¢ |nstalar capacidades en la comunidad
en gestion del riesgo de incendios a tra-
vés de campafas, cursos, seminarios y
simulacros.

* Incentivar la relacion con las Oficinas
Municipales de Zona para favorecer la co-
municacion y el levantamiento de reque-
rimientos hacia la autoridad comunal.



GRUPO

INSTITUCIONES

CAPACIDADES

® Existe una instancia de reunién y comunica-
cion entre las instituciones comunales publi-
cas y privadas con competencia en GRD en
el SPMV y ZA que ha favorecido avanzar en
el compromiso interinstitucional enfocado en
el GRD, a través de la planificacion, coordi-
nacién y levantamiento de iniciativas para la
reduccion del riesgo en el SPMV y ZA.

® Las instituciones cuentan con instrumentos
parala GRD del SPMV y ZA, con definiciéon de
atribuciones y roles.

* Se estan desarrollando al interior de las
instituciones programas de capacitacion y
difusion de los instrumentos enfocados en la
GRD que incluyen el SPMV y ZA.

* Desde la Municipalidad la GRD puede apo-
yarse a través de la integracion a instrumentos
como el Plan regulador comunal, o las Orde-
nanzas Municipales.

* Diversas instituciones cuentan con informa-
cion relevante para la GRD de los inmuebles,
espacios publicos, o residentes del SPMV vy
ZA. CSPMV ha demostrado capacidad de
vinculacion territorial y avanzado en la insta-
lacion de la GRD como tema relevante para la
conservacion del SPMV y ZA.

CAPACIDADES

OPORTUNIDADES

* Formalizar los compromisos institu-
cionales para una efectiva articulacion
interinstitucional enfocada en la GRD
en el SPMV y ZA.

¢ Definir una glosa presupuestaria regio-
nal para la GRD en el SPMV y ZA.

e Disefar programas sectoriales especi-
ficos con foco en la reduccioén de riesgo
de desastres en el SPMV y ZA.

e Contar con un catastro interinstitucio-
nal que incluya informacion relevante
para la GRD en el SPMV y ZA.

SERVICIOS DE
EMERGENCIA

e Los servicios de emergencia, en especial el
Cuerpo de Bomberos de Valparaiso (CBV),
como institucion fundada en 1851, posee un
conocimiento acabado del territorio, a través
del trabajo que realizan las diferentes com-
pafias.

e En los ultimos afos el CBY, a través de su
Departamento de Patrimonio y la Academia
Técnica, ha realizado cursos de capacitacion
en combate de incendios patrimoniales.

e El CBV posee informacion relevante sobre
los incendios ocurridos en el SPMV y ZA, in-
cluyendo magnitud y causas.

* Incrementar el trabajo conjunto con el
administrador del SPMV y la comunidad
para el levantamiento de requerimien-
tos desde la experiencia de trabajo en
terreno.

* Coordinar la realizacion peridodica de
simulacros en el SPMV y ZA.

e Ampliar la capacitacién en combate
de incendios patrimoniales a un nimero
mayor de bomberos en la comuna.

¢ Construccion de base de datos inte-
rinstitucional con informacion relativa a
la vulnerabilidad y exposicion del SPMV
y ZA.




EVALUACION DE RIESGO

El afilo 2022 se llevd a cabo una evaluacion del ries-
go de los inmuebles del SPMV (Hurtado 2023). El
analisis de los resultados (Figura 2),

Esta infor-
macion fue el principal insumo para la definicidon
de las medidas que se proponen en el marco del
presente PGRI, para la gestion del riesgo de incen-
dio. Siempre desde la revision bibliografica y la va-
lidacion de la matriz de evaluacion en terreno, se
definieron 4 rangos, asociados a 4 niveles, segun el

resultado obtenido (Tabla 4).

Fuente: Hurtado, 2023.



EVALUACION DE RIESGO

NIVELES DESCRIPCION

¢ Los riesgos son aceptables.
¢ Se deben implementar medidas para reducir
aun mas el riesgo junto con otras mejoras.

e El riesgo puede ser aceptable a corto plazo.
MEDIO ¢ |as medidas para reducir y mitigar los ries-
gos deben incluirse en los planes futuros.

¢ El riesgo es inaceptable.
¢ Las medidas para reducir y mitigar el riesgo
se deben implementar lo antes posible.

¢ El riesgo es inaceptable.
*Se deben tomar medidas inmediatas para
mitigar y reducir estos riesgos.

De los 368 inmuebles, 238 (65%) pre-
sentan un indice de riesgo alto, 86 (23%)
medio, 22 (6%) muy alto y 5 (1%) bajo.
Y 17 inmuebles (5%) no se evaluaron por
corresponder a sitios eriazos o espacios
publicos con rol asignado sin edificacio-
nes. Los resultados generales dan cuenta
de un alto indice de vulnerabilidad fren-
te a esta amenaza en la mayor parte del
sitio, a excepcion del barrio financiero
donde predomina un indice medio. Mien-
tras que un indice bajo solo se observa
en edificios puntuales de caracter insti-
tucional o monumental tal como muestra
la Figura 2.

Figura 2. Resultados globales del riesgo ante amenaza de
incendio en el Sitio Patrimonio Mundial de Valparaiso.
Fuente: Hurtado, 2023.




MAPA DE ACTORES

La GRD es una

Resulta esencial identificar a todos los grupos de
interés, definir el papel que desempena cada uno,
determinar sus capacidades y recursos, y estable-
cer como se articulan sus funciones en el proce-
so. En el caso de los sitios Patrimonio Mundial, el
administrador del Sitio desempefia un rol central:
coordina a los diferentes grupos y garantiza la inte-
gracion de la gestion de riesgos en el Plan de Ges-
tidn y Manejo, y su seguimiento. A continuacion, se
enumeran |los actores identificados para el SPMV
y ZA; sin embargo, este listado podra ajustarse en
funcion de los resultados obtenidos durante la im-
plementacién del PGRI.



MAPA DE ACTORES

INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS; OTROS ACTORES

DEL AMBITO PUBLICO; AMBITO INTERNACIONAL

INSTITUCIONES PUBLICAS

Administrador del SPMV y ZA

» Corporacion Municipal para la administracion del Sitio
Patrimonio Mundial de Valparaiso

Municipalidad de Valparaiso

 Direccion de Seguridad Ciudadana
* Direccion de Obras municipales
» Secretaria de Planificacion Comunal

e Direccion de Desarrollo econdmico y cooperacion
internacional

e Direccion de Vivienda, barrio y territorio

Ministerio de las Culturas, las
Artes y el Patrimonio (MINCAP)

» Secretaria regional ministerial

e Servicio Nacional del Patrimonio Cultural (SERPAT)

Delegacién presidencial

Ministerio de Vivienda y
Urbanismo (MINVU)

e Secretaria regional ministerial

» Servicio de vivienda y urbanismo

Gobierno Regional de
Valparaiso (GORE)

Ministerio del Interior y
Seguridad Publica

e Direccion regional Servicio Nacional de Prevencidén y
e Respuesta Ante Desastres (SENAPRED)

e Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrati-
vo (SUBDERE)

e Servicios de emergencia

Ministerio de Desarrollo
Social y Familia

» Secretaria Regional Ministerial

Ministerio de Obras Publicas

* Direccién de Arquitectura regional

Ministerio de Economia,
Fomento y Turismo

e Servicio Nacional de Turismo (SERNATUR)

Ministerio de Educacién

e Secretaria regional ministerial




MAPA DE ACTORES

INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS; OTROS ACTORES

DEL AMBITO PUBLICO; AMBITO INTERNACIONAL

INSTITUCIONES PRIVADAS

Cuerpo de Bomberos de
Valparaiso

e« Comandancia de Valparaiso
e Departamento de Patrimonio

e Academia Técnica

Compaiiia de electricidad  Chilectra
Compaiiia de agua y alcantarillado *« ESVAL
Compaiiia de gas * GASVALPO
Empresas de telecomunicaciones * ENTEL
* MOVISTAR
* VTR

Universidades y Centros
de Formacién Técnica

e Universidad Técnica Federico Santa Maria
« DUOC

Medios de comunicacién

e Radio
* Prensa
* Television

Organizaciones gremiales

e Camara Chilena de la Construccion
* Cdmara de comercio regional
e Colegio de Arquitectos de Chile

OTROS ACTORES DEL AMBITO PRIVADO

Vecinos e Propietarios
e Arrendatarios
* Allegados
Trabajadores
Turistas

Organizaciones sociales
y comunitarias

» Juntas de vecinos

e Unidn comunal de juntas de vecinos
e Clubes deportivos

« Organizaciones religiosas

* Agrupaciones culturales



AMBITO INTERNACIONAL

UNESCO

MAPA DE ACTORES

» Delegacién chilena
* Centro de Patrimonio Mundial

Consejo Internacional de
Monumentos y Sitios (ICOMOS)

» Comité chileno ICOMOS

» Comité cientifico internacional sobre la prepa-
racion ante riesgos (ICORP)

Centro Internacional de Estudios
de Conservacion y Restauracion
de los Bienes Culturales (ICCROM)

Escudo Azul




MEDIDAS

A partir de los resultados de la evaluacion del ries-
go frente a la amenaza incendio, e integrando las
vulnerabilidades y capacidades locales,

Estas medidas se enmarcan en las 4 fases de la

gestion del riesgo de desastres, a saber: reduccion

del riesgo, preparacion para la emergencia, repues-

ta ante la emergencia y recuperacion y reconstruc-

cion resilientes (Figura 3). Las medidas, por fase,

se describen y se detalla su aplicacién al SPMV vy
ZA, segun corresponda.



MEDIDAS

MEDIDAS

* Reducir los materiales combustibles » Medidas generales de prevencion
e Conocimiento de las medidas y preparacion

de RRI * Formacion y concienciacion

* Medidas para evitar la propagacion * Gestiodn y acceso a la informacion
* Vias de evacuacion, zonas seguras, * Responsabilidades de supervision
accesibilidad y cumplimiento

¢ Deteccidn, alarma, supresion
* Medidas especiales obras de
rehabilitacion

¢ Deteccidn y aviso * Evaluacion de dafios

e Tiempo de respuesta * Tratamiento

e Tarea de los SSEE * Recuperacion resiliente
¢ Extincion de incendios * Reocupacion

Figura 3. Tipos de medidas para la gestion del riesgo de
desastres. Fuente: Elaboracion propia.




REDUCCION DE RIESGO

Las medidas de reduccion ayudan a limitar el ries-
go disminuyendo la probabilidad de ignicion, res-
tringiendo el crecimiento del fuego y mitigando sus
efectos (UNESCO 2024).



MEDIDA

REDUCCION DE RIESGO

1. REDUCIR LOS MATERIALES COMBUSTIBLES

Descripcion

Los materiales combustibles se encuentran en el interior o en el exterior de
los inmuebles. La presencia de materiales combustibles puede provocar un
rapido crecimiento del fuego y limitar el tiempo disponible para responder
con eficacia (UNESCO, 2024).

Acciones
especificas

e Estructuras y terminaciones de los inmuebles
e Contenido combustible de los inmuebles
* Materiales combustibles en el exterior

Actores
responsables o
competentes

Ejecucion

« CMSPM

* MINVU

e Camara de comercio
 CBV

Prioridad: ALTA

Indicadores de
cumplimiento

MEDIDA

* NUmero de inmuebles inspeccionados

* NUmero de acciones para la RRD implementadas en inmuebles

* NUumero de espacios publicos inspeccionados

* NUumero de acciones para la RRD implementadas en espacios publicos

2. CONOCIMIENTO DE LAS MEDIDAS DE REDUCCION
DE RIESGO DE INCENDIOS

Descripcion

Se refiere a conocer los tipos de materiales combustibles presentes en el Sitio,
asi como sus caracteristicas y ubicacion para determinar las medidas adecua-
das para abordar una emergencia. Es importante en este punto la participa-
cién de la comunidad.

Acciones
especificas

» Capacitacion a la comunidad local (residentes, trabajadores, estudiantes)
e Capacitacion a los operadores turisticos
e Capacitacion a las instituciones publicas y SSEE

Actores
responsables o
competentes

« CMSPM

Prioridad: ALTA

Ejecucion

Indicadores de
cumplimiento

* Numero de campanfas de sensibilizacion para la comunidad residente.

* Numero de campanas de sensibilizacion destinadas a los turistas.

« Numero de personal de las instituciones SSEE capacitado en reduccidn de
riesgo de desastres frente a incendio en el SPMV y ZA




REDUCCION DE RIESGO

MEDIDA

3. MEDIDAS PARA EVITAR LA PROPAGACION

Descripcion

El fuego, el humo y el calor deben contenerse en el compartimiento o inmue-
ble de origen e impedir que se propague a espacios o inmuebles vecinos. Esto
ayuda la evacuacion de las personas, de los bienes, limitando las zonas dafa-
das y reduciendo la extension y el tamafio del incendio.

Acciones
especificas

e Asegurar la compartimentacion al interior de los inmuebles.
e Evitar la propagacidon exterior.

Actores
responsables o
competentes

* CMSPM

Prioridad: ALTA

Ejecucion

Indicadores de
cumplimiento

MEDIDA

* NUumero de cortafuegos de inmuebles inspeccionados.

* NUmero de sistemas eléctricos interconectados entre viviendas eliminados.
e Aplicacion de protocolo de seguridad en caso de obras de rehabilitacion en
los inmuebles.

4. VIAS DE EVACUACION, ZONAS SEGURAS Y ACCESIBILIDAD

Descripcion

Se refiere a definir en conjunto con los servicios de emergencia y vecinos las
vias de evacuacion, tanto peatonales como vehiculares, asi como zonas segu-
ras y vias de acceso para los SSEE.

Acciones
especificas

e Definir y demarcar vias de evacuacion y zonas seguras para las personas.
e Definir y demarcar vias de acceso para los SSEE.

Actores
responsables o
competentes

*CMSPM
*CBV
*SENAPRED

Prioridad: ALTA

Ejecucién

Indicadores de
cumplimiento

*Vias de evacuacion y zonas seguras demarcadas en los cerros.
*Vias de evacuacién y zonas seguras demarcadas en el plan.
*Vias de acceso vehicular para los SSEE demarcadas.



MEDIDA

REDUCCION DE RIESGO

5. DETECCION, ALARMA, AVISO TEMPRANO, SUPRESION

Descripcion

Los sistemas de deteccidon y alarma permiten una identificacidn temprana vy
automatica de incendios, lo que facilita una evacuacioén rapida. Los sistemas
de supresidon automaticos son muy eficaces para extinguir incendios y limitan
los dafos, ya que usan menos agua que los métodos manuales. Por su parte,
los sistemas manuales, como extintores o baldes, pueden ser utiles en incen-
dios pequefos si se usan correctamente. La red humeda agiliza la respuesta al
fuego, mientras que la red seca proporciona gran cantidad de agua desde el
exterior, permitiendo actuar en estructuras cercanas o al aire libre.

Acciones
especificas

* Instalacion de sistemas de deteccion manuales o automaticos.
¢ Instalaciéon de sistemas de supresidén automaticos.

» Dotacidon de extintores en viviendas y comercios.

* Mantenimiento de red humeda en edificios.

* Disefio e instalacion de red seca.

Actores
responsables o
competentes

Ejecucion

« CMSPM
« CBV
* MINVU

Prioridad: ALTA

Indicadores de
cumplimiento

* Numero de inmuebles con sistemas de deteccidén automatica instalado.
* Numero de inmuebles con sistema de supresion automatica instalado.
* Numero de inmuebles con sistemas de extincion manual.

* NUmero de inspecciones de red seca.

e Metros cuadrados de area del SPMV y ZA cubiertos con red seca.




REDUCCION DE RIESGO

MEDIDA

6. MEDIDAS ESPECIALES PARA TRABAJOS
DE REHABILITACION

Descripcion

Los sitios y estructuras patrimoniales estan altamente expuestos a incendios
durante las obras de rehabilitacion o reconstruccion, como ha quedado en
evidencia con multiples ejemplos en el mundo entero, y también en nuestra
ciudad. Esto se debe, entre otras cosas, a que los riesgos aumentan, mientras
que las medidas de reducciéon de riesgo disminuyen.

Factores a * Aumento de las fuentes de ignicion
considerar « Aumento de materiales combustibles
* Pérdida de compartimentacion
* Falta de deteccidn y aviso de incendios
* Falta de sistemas automaticos de supresiéon
¢ Falta de recursos de supresion manual
¢ Falta de sensibilizacion, formacién y simulacros
e Falta de un PGRI adaptado a la obra en curso
Actores « CMSPM
responsables o « CBV
competentes  Universidades

Prioridad: ALTA

Ejecucion

Ano 1 Ano 2

Indicadores de
cumplimiento

* Redaccion de protocolo de seguridad para trabajos de rehabilitacion en
funcién de los factores de riesgo.

« Numero de trabajadores de la construccidn capacitados en RRI en tra-
bajos de rehabilitacion.

¢ NUumero de trabajos de rehabilitacion con protocolo de seguridad im-
plementado.




PREPARACION
PARA LA EMERGENCIA

La preparacion ante emergencias

Estas acciones forman parte del plan
operativo de gestion del riesgo de incendio, el
cual, una vez consensuado por las partes involu-
cradas, establece codmo se aplicard y supervisara

dicho plan (UNESCO 2024).



PREPARACION PARA LA EMERGENCIA

MEDIDA

1. MEDIDAS GENERALES DE PREVENCION Y PREPARACION

Descripcion

Se refiere a medidas que contribuyen a la reduccion del riesgo, enmarcadas
dentro de la gestion intersectorial, considerando las atribuciones de cada uno
y la coordinacion entre los diferentes actores.

Acciones
especificas

¢ Formalizar la constitucién de un equipo permanente interinstitucional para
la GRD del ZPMV y ZA.

e Definicidn de una glosa presupuestaria regional para la implementacion del
PGRI del SPMV y ZA

e Difusion e implementacion de los instrumentos existentes para la GRD a ni-
vel institucional.

« Diseflo o aplicacion de programas especiales sectoriales para la reduccion
de riesgo de incendio en el SPMV y ZA, desde los resultados de la evaluacion
de riesgo de incendio.

e Establecer alianzas estratégicas con actores clave para la GRD del SPMV y ZA
e Extender la evaluacion de riesgo de incendio a la ZA.

e Gestion del espacio publico (mantenimiento periddico), incluidos grifos.

* Promover y apoyar el mantenimiento periodico de los inmuebles

¢ Inspeccionar casos criticos

Actores
responsables o
competentes

Prioridad: ALTA

Ejecucidén

¢ CMSPM coordina

Afo 1

Indicadores de
cumplimiento

e Acta de constitucidn de equipo interinstitucional para la GRD del SPMV y ZA
* Decreto de asignacion de glosa presupuestaria para la GRD en el SPMV y ZA
*« NUmero de funcionarios/as capacitados en GRD desde sus instituciones
¢ NUumero de programas sectoriales enfocados en la RRD para el SPMV y ZA

*« Numero de convenios publico privados firmados para la RRD en el SPMV y ZA
¢ Estado de conservacion de los espacios publicos

e Estado de conservacion de los grifos

* NUmero de inmuebles del SPMV y ZA inspeccionados



PREPARACION PARA LA EMERGENCIA

MEDIDA

2. FORMACION Y CONCIENCIACION

Descripciéon

Estas medidas se refieren a la concientizacion mediante formacién, realiza-
cién de simulacros periddicos y formas de sensibilizar continuamente sobre
los incendios y otras situaciones de emergencia en el Sitio, asi como el impac-
to de la pérdida.

Acciones
especificas

e Realizar programa de difusion y concientizacion del valor del patrimo-
nio local.

» Concientizar sobre el impacto de la pérdida de bienes del SPMV y ZA

* Formacion en materia de seguridad a la comunidad (riesgos, comporta-
miento, fuentes de ignicidon y materiales combustibles)

* Realizacion de simulacros

e Capacitacion en GRD aplicada al SPMV y ZA a instituciones clave

» Dar a conocer vias de evacuacion y zonas seguras

» Conocer el uso de los equipos manuales de combate de incendios

* Ampliar capacitacion en combate de incendios en bienes patrimoniales a los
SSEE

Actores
responsables o
competentes

« CMSPM

« MINEDUC

* Universidades

* ICCROM - ICOMOS

Prioridad: ALTA

Ejecucion

Indicadores de
cumplimiento

* NUmero de simulacros realizados

* NUmero de programas para educacion basica y media implementados

* NUmero de campafias de sensibilizacion realizadas

* Numero de cursos especializados en combate de incendios y rescate de bie-
nes patrimoniales dirigidos a los SSEE




PREPARACION PARA LA EMERGENCIA

MEDIDA

3. GESTION Y ACCESO A LA INFORMACION

Descripcion

Se refiere a la actualizacion periddica del PGRI, garantizar su correcta implemen-
tacién y que los sistemas y funciones estén plenamente operativos. La gestion de
la informacidn considera la utilizacion de tecnologias de informacion (Plataforma
Tecnoldgica para la GRD del SPMV), como una herramienta que favorece el inter-
cambio y gestion interinstitucional, asi como la definicién de estandares.

Acciones
especificas

¢ Realizar catastro interinstitucional compartido de los inmuebles del SPMV vy
ZA, incluidos datos sociales

e Implementar la Plataforma de GRD como herramienta de gestién interinsti-
tucional de informacion

* Promover la documentacion acerca de los bienes del SPMy ZA

Actores
responsables o
competentes

Prioridad: MEDIA

* CMSPM coordina

Ejecucion

Indicadores de
cumplimiento

MEDIDA

¢ Evaluacion de riesgo de incendio para el SPMV y ZA actualizada

* Numero de instituciones publicas accediendo a la Plataforma Tecnoldgica para
la GRD del SPMV y ZA

e Catastro actualizado de los inmuebles del SPMV y ZA

4. RESPONSABILIDADES DE SUPERVISION Y CUMPLIMIENTO

Descripcion

Se refiere a la identificacion de las personas, entidades e instituciones responsa-
bles de aplicar, supervisar y hacer cumplir las medidas propuestas.

Acciones
especificas

e Definir equipo a cargo de la implementacion del PGRI al interior de la CMSPMV
e Implementaciéon y seguimiento del PGRI en el SPMV y ZA

» Coordinacidon y articulacion con las instituciones clave y SSEE

¢ Inspeccion y mantenimiento de los sistemas, elementos y medidas de seguri-
dad contra incendios y de la proteccion de la vida de las personas

Actores
responsables o
competentes

¢ CMSPM coordina

Prioridad: ALTA

Ejecucion

Indicadores de
cumplimiento

» Definicion de encargados/as de la gestidon del riesgo del SPMV y ZA en la
CMSPMV.
* NUmero de acciones para la GRDI implementadas.



MEDIDA

PREPARACION PARA LA EMERGENCIA

5. TRANSMISION DE INFORMACION
A LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA

Descripciéon

La colaboracion con los servicios de emergencia locales es muy necesaria y be-
neficiosa. Esto incluye informar a los servicios de emergencia acerca de las me-
didas de respuesta adoptadas para el Sitio en concreto en caso de emergencia.
Esto brinda la oportunidad de transmitir informacion acerca de zonas singulares
o sensibles, en cuanto a condiciones fisicas y sociales.

Acciones
especificas

e Caracteristicas constructivas y planimetria de los inmuebles

e Catastro y localizacion de poblacidn vulnerable

e Catastro y localizacion de bienes muebles

* Vias de evacuacion de la poblacion y de accesibilidad para vehiculos de emergencia
» Catastro sectores sin accesibilidad vehicular

Actores
responsables o
competentes

« CMSPM
- CBV
e Otros SSEE

Prioridad: ALTA

Ejecucién

Indicadores de
cumplimiento

MEDIDA

* Puesta en marcha de mesa de trabajo entre la CMSPMV y CBV para inter-
cambio de informacioén
* Porcentaje de los inmuebles del SPMV y ZA con informacién actualizada

6. RECOPILACION DE INFORMACION
DE LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA

Descripciéon

Es positivo recabar informacion de los servicios de emergencia para comprender
SuUS operaciones, recursos y capacidades. Esta informacion puede ayudar a fun-
damentar las medidas generales de reduccion de riesgo, en las fases de prepara-
cion y respuesta ante la emergencia.

Acciones
especificas

» Métodos mas eficientes de aviso a los SSEE y optimizacion de tiempos de respuesta
* Recursos disponibles (personal, equipos, dispositivos, tipos de vehiculos)

* Problemas de acceso al lugar de la emergencia

e Cantidad de agua necesaria y de ddnde se obtendra

 Participacion de los SSEE en actividades de formacidn y simulacros

Actores
responsables o
competentes

« CMSPM
« CBV
e Otros SSEE

Prioridad: MEDIA

Ejecucion

Indicadores de
cumplimiento

* Puesta en marcha de mesa de trabajo entre la CMSPMV y CBV para inter-
cambio de informacion
* NUumero de simulacros realizados




RESPUESTA ANTE
LA EMERGENCIA

En una emergencia por incendio, el tiempo es un
factor critico debido al riesgo de propagacion. Por
ello,

Al elaborar el
PGRI es esencial evaluar los elementos que compo-
nen cada etapa de la respuesta de emergencia,
considerando su impacto en el tiempo y en los
recursos disponibles. Esta evaluacion debe ser-
vir como base para definir medidas de reduccidn
de riesgos y estrategias de respuesta adecuadas
(UNESCO 2024). A continuacidon, se presentan
las medidas segun las condiciones observadas en

el SPMV y ZA.



MEDIDA

RESPUESTA ANTE LA EMERGENCIA

1. DETECCION Y AVISO

Descripciéon

Esta medida se enmarca en el protocolo de respuesta, y se refiere a la entrega
y recepcion de informacion de calidad y de manera oportuna a los SSEE por
parte de cualquier persona, a los SSEE.

Acciones
especificas

* Existencia de un sistema de aviso activo
e Aviso oportuno a bomberos
* Entrega de informacidén precisa a bomberos

Actores
responsables o
competentes

« CMSPM
* CBV

Prioridad: ALTA

Ejecucion

Indicadores de
cumplimiento

MEDIDA

* Revisidn de los sistemas de aviso
« Numero de simulacros realizados.
* NUmero de poblacion capacitada en dar aviso ante una emergencia a CBV.

2. TIEMPO DE RESPUESTA

Descripcién

Se refiere a facilitar la llegada en el menor tiempo posible al lugar del siniestro
por parte de los SSEE.

Acciones
especificas

* Conocimiento del contexto (fisico y social) por parte de los SSEE
» Accesibilidad expedita

Actores
responsables o
competentes

Ejecucion

* CMSPM

* CBV

» Otros SSEE

* IMV. Depto. de Transito

Prioridad: ALTA

Indicadores de
cumplimiento

 Informacioén actualizada sobre la vialidad, a disposicidon del CBV.
e Cumplimiento de ordenanza de prohibicidon de estacionamiento.




RESPUESTA ANTE LA EMERGENCIA

MEDIDA

3. TAREA DE LOS SERVICIOS DE EMERGENCIA

Descripcion

Se refiere a la existencia e implementacion de un protocolo adecuado en terreno,
en caso de emergencia.

Acciones
especificas

» Existencia de protocolo de actuacion en caso de emergencia.

¢ Analisis de la situacion in situ (seguridad de los ocupantes, peligro de propa-
gacion, colecciones).

» Capacitar personal para combate en edificios o barrios histdricos.

Actores
responsables o
competentes

Prioridad: ALTA

* SSEE
* SENAPRED

Ejecucioén

Indicadores de
cumplimiento

MEDIDA

e Protocolos de actuacidn existentes y activados.

* NUmero de ocupantes rescatados o evacuados.

* NUmero de bienes patrimoniales rescatados.

« NUmero de programas de capacitacion a SSEE implementados.

4. EXTINCION DE INCENDIOS

Descripciéon

Se refiere a la dotacion de equipos y recursos necesarios por parte de los SSEE
para el combate del incendio in situ.

Acciones
especificas

¢ Asegurar suministro de agua suficiente para el combate (grifos, red seca)

¢ Dotaciéon de equipamiento adecuado por parte de servicios de emergencia
(vehiculos, escaleras, proteccion individual, otros)

* Revisidn y mantenimiento de grifos

Actores
responsables o
competentes

« CBV
e Otros SSEE
e Esval

Prioridad: ALTA

Ejecucién

Indicadores de
cumplimiento

¢ Protocolo de inspecciéon de grifos activado.
e Numero de grifos y red seca en funcionamiento.
« NUmero de compafias de bomberos con equipamiento adecuado.




RECUPERACION Y
RECONSTRUCCION
RESILIENTES

En esta fase

Se deben tener en cuenta, ademas,
el aprendizaje que deja un evento, y como es-
tas lecciones pueden servir para reforzar la resi-
liencia de la comunidad, e incidir también en la

toma de decisiones técnicas.



RECUPERACION Y RECONSTRUCCION RESILIENTES

MEDIDA 1. EVALUACION DE DANOS

Descripcion Se refiere a la evaluacion de la afectacion en las personas y los bienes, una vez
superada la emergencia para recabar informacion y tomar las medidas pertinen-
tes por parte de las instituciones publicas, como paso previo a la recuperacion.

Acciones e Andlisis de las causas u origen del fuego

especificas

e Evaluacion del estado de la estructura o zona afectada
e Catastro de la poblacidn afectada
¢ Evaluacion del impacto en el VUE del SPM+ZA

Actores
responsables o
competentes

* CMSPM

- CBV

* CMN

* SERPAT (CNSPM)

* IMV. DOM / DIDECO

Prioridad: ALTA

Ejecucién

Indicadores de
cumplimiento

MEDIDA

¢« Cumplimiento de las funciones y tareas por parte de las instituciones com-
petentes, una vez superada la emergencia.

2. TRATAMIENTO

Descripcion

Se refiere a las medidas a implementar tras la evaluacion de dafos, incluyendo
atenciones a los damnificados, proteccion de los ciudadanos, y el disefio y ejecu-
cion de obras de emergencia, segun corresponda

Acciones
especificas

e Definir perimetro de seguridad

e Diseflo de obras de emergencia

¢ Ejecucion de obras de emergencia

* Reubicacion de la poblaciéon afectada

Actores
responsables o
competentes

* CMSPM
*« CBV
° IMV

Prioridad: ALTA

Ejecucién

Indicadores de
cumplimiento

¢« Cumplimiento de las funciones y tareas por parte de las instituciones com-
petentes, una vez superada la emergencia.



RECUPERACION Y RECONSTRUCCION RESILIENTES

MEDIDA

3. RECUPERACION RESILIENTE

Descripcidon

Se refiere tanto a la reconstruccion o rehabilitacidon del inmueble(s) afectado(s),
considerando los estandares de seguridad y cumplimiento de la normativa, asi
como el rescate de la memoria oral por parte de quienes fueron afectados.

Acciones
especificas

 Disefio de proyecto de rehabilitacion / reconstruccion
 Ejecucidn de proyecto de rehabilitacidon / reconstruccion
* Rescate de la memoria oral

Actores
responsables o
competentes

« CMSPM
« CBV
* IMV

Prioridad: ALTA

Ejecucion

Indicadores de
cumplimiento

MEDIDA

* NUmero de proyectos de rehabilitacién o reconstruccion en etapa de disefo.
* NUmero de proyectos de rehabilitacion o reconstruccion en etapa de ejecucion.
 NUmero de registros recogidos de la poblaciéon afectada

4. REOCUPACION

Descripcidn

Se refiere a la creacion por parte del sector publico de instrumentos que apoyen
la reconstruccion o rehabilitacion de inmuebles tras la ocurrencia de un siniestro.

Acciones
especificas

» Diselo de subsidio de recuperacion patrimonial para inmuebles siniestrados
* Instrumento de apoyo al privado para recuperacion post desastre

Actores
responsables o
competentes

* MINVU
* CMN
« SUBDERE

Prioridad: ALTA

Ejecucion

* Numero de programas publicos de apoyo a la reconstruccion en el SPMVy ZA
* NUmero de instrumentos de apoyo al privado para recuperacion de inmue-
bles patrimoniales en el SPMV y ZA

Indicadores de
cumplimiento




PROTOCOLO
DE RESPUESTA

El protocolo de respuesta

El protocolo debe ser conocido por
todas las partes, incluida la comunidad que juega
un papel importante en la deteccion y aviso, y com-

plementarse con simulacros perioddicos.



PROTOCOLO DE RESPUESTA

QUIEN DETECTE

COMUNIDAD

SERVICIOS DE EMERGENCIA
AREA GRD MUNICIPAL
CSPMV

AREA GRD
MUNICIPAL

SENAPRED

CMSPM
CMN
DA MOP

AREA GRD MUNICIPAL
DIDECO MUNICIPAL

AREA GRD MUNICIPAL
CMSPM

OTROS
SERVICIOS DE EMERGENCIA
BOMBEROS

ESVAL

CHILQUINTA
GASVALPO

VECINOS
CAPACITADOS

BOMBEROS
CAPACITADOS

4—— BOMBEROS




CRONOGRAMA

MEDIDAS ANO1 ANO2 ANO3 ANO4
1. REDUCCION DEL RIESGO

Reducir los materiales combustibles X X X X
Conocimiento de las medidas de reduccion de riesgo X X X X
Medidas para evitar la propagacion X X X X
Vias de evacuacion, zonas seguras y accesibilidad X

Deteccion, alarma, aviso temprano, supresion X X

Medidas especiales para trabajos de rehabilitacion X X

2. PREPARACION PARA LA EMERGENCIA

Medidas generales de prevencioén y preparacion X

Formacion y concienciacion X X

Gestion y acceso a la informacion X X

Responsabilidad de supervision y cumplimiento X

Transmision de informacion a los SSEE X X

Recopilacion de informacion de los SSEE X X X

3. RESPUESTA ANTE LA EMERGENCIA

Deteccion y aviso X X X X
Tiempo de respuesta X X X X
Tarea de los SSEE X X

Extincion de incendios X X

4. RECUPERACION Y

RECONSTRUCCION RESILIENTES

Evaluacion de dafos X X X X
Tratamiento X X X X
Recuperacion resiliente X X X X
Reocupacion X X X X
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